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DATE: 27/04; 22/05; 26/06; 

08/09; 20/10  27/11; 
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Via Taramelli, 26 Milano



ID evento: AFSSL26022
Sede: Polis Lombardia, via Taramelli, 26 Milano
Tipologia formativa: GRUPPO DI MIGLIORAMENTO
Date: 6 incontri mensili che si svolgeranno il

27/04; 22/05; 26/06; 08/09; 20/10; 27/11
Gli incontri si svolgeranno in presenza dalle ore 09:30 alle ore 12:30
Il 22 maggio sarà dalle 9 alle 12.

PREMESSA
Il Regolamento (UE) 2017/625 attribuisce alle Autorità Competenti specifici obblighi
finalizzati a garantire un sistema di gestione dei controlli ufficiali e delle altre attività
ufficiali improntato a efficacia, omogeneità, qualità e imparzialità. Lo stesso
Regolamento prevede, inoltre, che le Autorità Competenti adottino sistemi di audit
interni volti a verificare l’efficacia delle disposizioni attuate e, in particolare, a
valutare l’adeguatezza dei sistemi di gestione dei controlli ufficiali. In tale ambito,
l’Autorità Competente regionale è chiamata a verificare che i sistemi adottati dai
SIAN, in qualità di Autorità Competenti locali, risultino appropriati ed efficaci. In
questo contesto, gli auditor regionali svolgono un ruolo strategico nel garantire la
coerenza e l’affidabilità del sistema di verifica nei confronti delle strutture SIAN.
Dall’analisi delle attività di audit condotte negli anni precedenti emerge l’esigenza di
consolidare approcci metodologici condivisi, rafforzare le competenze valutative e
promuovere momenti strutturati di confronto tra pari. Il presente gruppo di
miglioramento si configura quindi come uno spazio di apprendimento collaborativo
finalizzato a uniformare le modalità di conduzione degli audit e a migliorare la qualità
delle verifiche effettuate.

OBIETTIVI FORMATIVI
Favorire l’armonizzazione delle modalità di pianificazione, conduzione e
rendicontazione degli audit sui SIAN. Rafforzare le competenze di analisi critica dei
rapporti di audit e dei verbali prodotti dalle Autorità Competenti locali. Sviluppare
capacità condivise di individuazione delle criticità e di valutazione delle non
conformità. Confrontare gli esiti delle verifiche effettuate dagli auditor con le
autovalutazioni/azioni correttive messe in atto dai SIAN. Promuovere una comunità
di pratiche tra auditor regionali per lo scambio sistematico di esperienze, strumenti e
soluzioni operative. Migliorare la coerenza e l’efficacia del sistema complessivo di
audit regionale.
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DESTINATARI
Il gruppo di miglioramento è rivolto agli auditor regionali della UO Prevenzione, formati
sul Reg. UE 2017/625 e che hanno conseguito il terzo percorso formativo di cui al
capitolo 2 dell’allegato A dell’Intesa 46/CSR del 07 febbraio 2013.

METODOLOGIA DIDATTICA
La proposta formativa prevede lo svolgimento di incontri periodici basati sul confronto
strutturato e sull’aggiornamento tra pari rispetto alle tematiche più rilevanti emerse
dall’esperienza operativa. Le attività saranno centrate sull’analisi condivisa di rapporti
di audit già effettuati, sulla valutazione critica dei verbali e delle evidenze raccolte e sul
confronto tra le verifiche condotte dagli auditor e quelle effettuate dalla ACL.
Particolare attenzione sarà dedicata alla “verifica della verifica”, al fine di evidenziare
eventuali disallineamenti nella rilevazione delle criticità e promuovere criteri
interpretativi comuni. Sono previsti interventi di ospiti ed esperti nelle materie trattate.
Gli incontri si svolgeranno in presenza, favorendo l’interazione e la partecipazione
attiva dei discenti.

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Danilo Cereda – UO Prevenzione della D.G. Welfare

TUTOR
Gabriele C. Tannorella - UO Prevenzione della D.G. Welfare

RESPONSABILE DEL PROGETTO
Alessandra Piazza, Accademia di formazione per il servizio sociosanitario lombardo
E-mail: alessandra.piazza@polis.lombardia.it

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Accademia di formazione per il servizio sociosanitario lombardo
E-mail: accademia.pianoformativo@polis.lombardia.it
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DESCRIZIONE MODALITÀ DI VALUTAZIONE DELL’EVENTO
Al termine dell’evento formativo sarà proposto un questionario di customer
satisfaction.

PARTECIPAZIONE E CREDITI ECM
La soglia minima di partecipazione richiesta è del 80% delle ore totali previste.
Secondo le indicazioni contenute nel Decreto Direzione Generale Welfare n. 11357
del 7/08/25 della Direzione Generale Welfare, il corso è accreditato ECM.
L’attestato crediti sarà rilasciato solo ed esclusivamente ai partecipanti che avranno
raggiunto la soglia minima di partecipazione.

MODALITÀ DI ISCRIZIONE ALL’EVENTO
La partecipazione all’evento è a titolo gratuito, poiché l’iniziativa è prevista
all’interno del Piano triennale degli interventi formativi rivolto al personale del
Servizio Sociosanitario Regionale (SSR) anni 2025 - 2027.

Per iscriversi, è necessario procedere come segue:

● se già iscritti al portale della formazione di Accademia, individuare il corso dal
titolo: «Gruppo di miglioramento auditor regionali» ed iscriversi all’evento
formativo.

● se non iscritti al portale della formazione di Accademia:
○ iscrizione al seguente link: formazione.accademia.polis.lombardia.it
○ terminata l’iscrizione, tornare nella home page, individuare il corso ed

iscriversi anche all’evento formativo

Al termine dell’iscrizione verrà inviata una mail di conferma.
L’iscrizione deve essere effettuata entro il 23 aprile 2026.
Di seguito l’agenda degli incontri; il programma di dettaglio delle singole giornate
verrà condiviso in prossimità degli incontri.
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PROGRAMMA 

DATA ORARIO SEDE TITOLO

27/04/2026 ore 09:30 – 12:30 Polis 
Lombardia

Formazione sul campo auditor

22/05/2026 ore 09:30 – 12:30 TEAMS Formazione sul campo auditor

19/06/2026 ore 09:30 – 12:30 Polis 
Lombardia

Formazione sul campo auditor

08/09/2026 ore 09:30 – 12:30 Polis 
Lombardia

Formazione sul campo auditor

20/10/2026 ore 09:30 – 12:30 Polis 
Lombardia

Formazione sul campo auditor

27/11/2026 ore 09:30 – 12:30 Polis 
Lombardia

Formazione sul campo auditor
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