
Cure domiciliari: la formazione in 
Regione Lombardia



Percorso formativo

Percorso formativo promosso dall’Assessorato al Welfare di Regione Lombardia  
coordinato da Accademia di formazione per il servizio sociosanitario lombardo

Nel 2022 - 2023, Regione Lombardia ha promosso una riforma delle cure domiciliari, 
tenendo conto anche della evoluzione in materia del quadro normativo nazionale 
(Intesa Stato Regioni del 4 agosto 2021; DM 77/2022; Piano Nazionale per la Non 
Autosufficienza; legge delega 33/2023 in materia di politiche  in favore delle persone 
anziane).

Con le DGR 6867/2022, 715/2023 e 717/2023, si è proposta una nuova organizzazione 
delle cure domiciliari, che ha avuto impatto sul territorio ed ha coinvolto tutti i 
professionisti che vi operano, appartenenti al sistema sociosanitario lombardo 
(soggetti pubblici ed accreditati), o coinvolti nella gestione degli utenti che hanno 
bisogni assistenziali (enti locali, assistenti sociali).

Con questo percorso, di durata biennale, si intende offrire un momento di formazione 
e confronto per i professionisti coinvolti nelle cure domiciliari, in modo da 
accompagnare l’implementazione della riforma su tutto il territorio regionale. 

La formazione sarà proposta di concerto dalla Direzione Generale Welfare, UO 
Territorio con Accademia e con il supporto delle aziende sociosanitarie lombarde, che 
saranno coinvolte nella progettazione, definizione della faculty, nella gestione delle 
richieste formative dei professionisti ed infine nell’erogazione dei corsi a livello 
territoriale.



Destinatari
.

Professionisti che operano nell’ambito delle cure domiciliari e che sono coinvolti nel 
processo: personale delle ASST, enti gestori, AFT, ifec, assistenti sociali, MMG e PLS, 
direttori di distretto.

Metodologia didattica

Con il progetto formativo dedicato alle cure domiciliari, in avvio nel 2024, ci si 
propone di raggiungere il maggior numero di professionisti coinvolti nel processo, con 
una modalità didattica che miri ad informare e ad implementare le competenze 
rispetto alla riforma intervenuta in Regione Lombardia nel 2023, e a consentire che vi 
sia una integrazione tra tutti i professionisti coinvolti.
I corsi saranno quindi svolti esclusivamente in presenza e prevedono 
complessivamente 38 ore di formazione. Quattro dei nove moduli proposti, 
prevedono una declinazione operativa delle nozioni sviluppate nei primi moduli 
formativi, con l’analisi di casi e di best practise, lavorando in gruppo e consentendo il 
confronto tra le diverse figure professionali che partecipano al corso, e tra le diverse 
appartenenze territoriali.
Al termine del corso, nel modulo conclusivo, è previsto un lavoro di restituzione e 
sistematizzazione di quanto elaborato in gruppo, perché costituisca la base per la 
realizzazione di linee guida, che accompagneranno il percorso formativo.

Certificazione ECM

Il percorso formativo proposto dovrà partecipare all’assolvimento totale o parziale dei 
fabbisogni ECM previsti dalla normativa vigente. 
Al percorso formativo sono riconosciuti i crediti ECM, per le attività di aula e di 
lavoro di gruppo.

Percorso formativo



SESSIONE DI APERTURA:

Modulo 1  - normativa di riferimento e riforma delle cure domiciliari in 
Regione Lombardia
Temi: evoluzione del quadro normativo nazionale – la riforma delle cure 
domiciliari nel contesto lombardo – il sistema di offerta delle cure domiciliari: 
il ruolo dell’erogatore pubblico e privato – i criteri di eleggibilità per 
l’attivazione e l’accesso alle Cure Domiciliari: valutazione di primo e secondo 
livello – il nuovo modello lombardo  di cure domiciliari: dalla sperimentazione 
in ATS Brianza alla definizione di percorsi e livelli – il progetto individuale e la 
complessità assistenziale

SESSIONI TEORICHE:

Modulo 2 – il processo: la valutazione multidimensionale, la progettazione 
individualizzata e il PAI
Temi: inquadramento delle Cure Domiciliari: attori coinvolti, ruoli e 
responsabilità dalla segnalazione alle dimissioni – composizione, 
funzionamento e organizzazione dell’équipe multiprofessionale per la 
valutazione multidimensionale dei bisogni – Il MMG/PLS nella valutazione e 
presa in carico del paziente fragile, finalizzata alla progettazione 
individualizzata – il ruolo dell’erogatore: dal progetto al PAI – il 
coinvolgimento  dell’assistito e del caregiver – l’erogatore sentinella: la 
rilevazione delle situazioni critiche e i possibili percorsi.

Modulo 3 – il progetto individualizzato e la presa in carico
Temi: progetto di vita partecipato e personalizzato e budget di salute/ di 
progetto – integrazione possibile: presa in carico della persona fragile/

Moduli corsi di formazione



vulnerabile nel suo contesto di vita – l’appropriatezza degli interventi e la 
personalizzazione delle cure – le dimissioni e ammissioni protette: la scelta 
strategica per la continuità delle cure – il ruolo del referente di progetto nella 
COT

Modulo 4 – il monitoraggio delle cure domiciliari
Temi: l’evoluzione digitale nell’assistenza territoriale: in nuovo Sistema per la 
Gestione Digitale del Territorio (SGDT) a supporto delle Cure Domiciliari – il 
monitoraggio ed il follow up della presa in carico nelle cure domiciliari – in 
controllo di appropriatezza degli interventi di cure domiciliari – il budget e gli 
indicatori locali e nazionali: il valore del monitoraggio regionale e il governo del 
budget – la gestione dei flussi informativi e il flusso SIAD: il valore dei dati

SESSIONI OPERATIVE:

Modulo 5 – la valutazione multidimensionale integrata
Temi: strumenti di assessment e valutazione multidimensionale integrata (VMD) 
– casi studio e lavori di gruppo

Modulo  6 – la definizione del progetto e la pianificazione degli interventi
Temi: gli elementi chiave e le fasi per la definizione del Progetto individualizzato 
– gli elementi chiave e le fasi per la pianificazione degli interventi – casi studio e 
lavori di gruppo

Modulo 7 – il percorso di ammissioni/ dimissioni protette
Temi: lo stato dell’arte dei percorsi di ammissione/ dimissione protette in Regione 
Lombardia – analisi best practise – lavori di gruppo

 

Moduli corsi di formazione



Modulo 8 – verifica degli interventi effettuati
Temi: strumenti per il monitoraggio e il follow up della presa in carico – 
indicatori di appropriatezza per le cure domiciliari – strumenti per il 
monitoraggio e la gestione del budget – lavori di gruppo

SESSIONE CONCLUSIVA:

Modulo 9 – best practise e criticità
Temi: restituzione in plenaria dei partecipanti delle due edizioni del corso, di 
quanto svolto nei lavori di gruppo delle sessioni operative – indicazioni di best 
practise condivise, che costituiranno linee guida e delle criticità

Moduli corsi di formazione



MODULO 1

12 maggio, auditorium Taramelli
avvio in plenaria
ore 10.00 – 16.00

MODULO 2

19  maggio, Auditorium Taramelli
ore 09.00 – 13.00 – prima edizione

ore 14.00 – 18.00 – seconda edizione

MODULO 3

22 maggio, Auditorium Testori
ore 09.00 –13.00 – plenaria

MODULO 4
26 maggio, Auditorium Testori

ore 09.00 – 13.00 - plenaria

MODULO 5
29 maggio, Auditorium Testori

ore 09.00 – 13.00 - plenaria

Il calendario



MODULO 6

4 giugno, auditorium Taramelli
ore 9.00 – 13.00 – prima edizione

ore 14.00 – 18.00 – seconda edizione

MODULO 7

6 giugno, Auditorium Taramelli
ore 09.00 – 13.00 – prima edizione

ore 14.00 – 18.00 – seconda edizione

MODULO 8

10 giugno, Auditorium Taramelli
ore 09.00 –13.00 – prima edizione

ore 14.00 – 18.00 – seconda edizione

MODULO 9
13 giugno, Auditorium Taramelli

ore 10.00 – 16.00 - plenaria

Il calendario



Per contatti ed iscrizioni:
accademia.pianoformativo@polis.lombardia.it

mailto:accademia.pianoformativo@polis.lombardia.it
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